附件1：
2020年张家港市大数据有限公司公开招聘工作人员岗位简介表
	招聘公司
	岗位
	岗位职责
	招聘
人数
	学历
（学位）
要求
	专业要求
	其他要求
	备注

	张家港市大数据有限公司
	项目经理
	1.负责信息化项目全流程的管理，包括需求分析、设计、预算、立项、评审、招投标、实施、验收、审计等阶段的相关工作，并提供技术支持；
2.负责信息化项目合作伙伴的沟通、协调；
3.负责公司产品的管理和中长期规划；
4.识别产品的高价值场景，主动优化和提升用户端到端的业务体验。
5.参与方案讨论、技术调研和行业峰会等工作；
6.完成上级交办的其他任务。
	2
	本科及以上学历
	计算机类相关专业
	1.有产品管理或项目管理工作经验，熟悉政府信息化工作流程，有政府服务、科研院所、国有企事业单位信息化相关的工作经历者优先；
2.熟悉信息化相关软硬件产品及报价、熟悉政府招投标流程者优先；
3.熟悉政务行业，能够深度理解客户需求，参与过产品方案设计工作者优先；
4.熟练掌握常用的软件架构模式，熟悉数字平台架构，对政务行业的业务运营和技术架构的结合具备深刻理解者优先；
5.具备较强需求分析、产品规划、项目推动能力，熟悉产品开发流程；具备较强的逻辑思维、理解能力和表达能力；优秀的沟通协调能力、团队合作能力；
6.工作积极、有责任心、勤于思考，具备较好的工作抗压能力。
	

	张家港市大数据有限公司
	综合管理员
	1.协助公司流程和各项制度的建立；
2.负责公司重要文稿的起草工作，文件收发工作。
3.负责公司办公场所日常管理、综合后勤、印章管理及公司档案归档工作；
4.负责公司固定资产采购、维护与管理工作；
5.负责公司人事管理工作；
6.完成上级交办的其他任务。
	1
	本科及以上学历
	中文文秘专业或新闻类相关专业
	1.具有人力资源和行政管理经验；
2.熟练使用办公自动化设备及办公软件；
3.优秀的书面、口头表达能力、极强的亲和力与服务意识，对本职工作范围有前瞻性的工作思路；
4.有良好的职业形象和气质，普通话标准流利，语言表达能力强，懂得基本的接待礼仪；
5.具备较强的执行力、沟通协调能力、团队合作精神；做事积极主动、思维逻辑清晰；有开拓精神，抗压能力强；
6.诚实守信，有良好的职业道德，有较强的保密意识；
7.中共党员优先。
	

	张家港市大数据有限公司
	运维工程师
	1.负责制定平台运维计划并定期汇报计划完成情况；
2.负责平台的日常维护，保证平台的稳定、保证平台运维操作的安全合规；
3.负责平台性能、容量的分析及优化；
4.快速定位、分析和处理产生的技术问题，并进行问题管理中的根因分析；
5.负责技术层面的各类支持工作；
6.完成上级交办的其他任务。

	2
	本科及以上学历
	计算机类相关专业 
	1.熟悉华为私有云架构，拥有华为云平台相关证书优先。
2.三年以上互联网业务相关系统维护工作经验；
3.精通 Linux 系统，如 CentOS，Debian，SuSE，LFS等；
4.熟练配置各种互联网基础应用，包括但不限于 DNS，HTTP，LVS，Keepalive，Tomcat，MySQL，Nagios，Zabbix等；
5.熟悉 KVM, RHEV 虚拟化技术和 Docker 等容器技术；
6.熟练掌握 Shell 脚本；
7.具有一定的网络知识，了解 TCP/IP 原理，有证书者优先；
8.具有一定存储知识，了解SAN、NAS等设备；
9.有 Java，Python，Ruby，Perl，PHP，Go等开发经验者优先；
10.良好的逻辑分析能力和学习能力，良好的沟通能力，很强的排错能力。

	

	张家港市大数据有限公司
	用户支持
经理
	1.负责用户支持中心的团队管理；
2.负责重大故障报告和处理进度的跟踪；
3.保证用户服务请求和故障申告信息的处理质量；
4.定期统计、总结、分析和汇报各类请求与申告的情况；
5.定期与用户沟通，了解业务痛点，跟踪服务质量；
6.分析改进用户支持中心的服务质量；
7.完成上级交办的其他任务。

	1
	本科及以上学历
	计算机类或管理类相关专业
	1.有企业用户支持工作经验者优先；
2.有团队管理经验者优先；
3.有一定的软硬件知识储备；
4.卓越的的沟通能力，能与各层级用户推动互信沟通；
5.反应灵活，思路清晰，具有诊断分析、分派解决或升级相应问题的能力；
6.具有合作精神，能与其他团队协作，快速有效地反馈问题、跟踪问题处理情况；
7.有较强服务意识和责任心，抗压能力强；
8.优秀的学习能力。

	


4

